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APERGU

Les dirigeants d'aéroports et d'autres centres de transport
devraient elaborer et mettre en ceuvre une approche globale pour
lutter contre la traite des personnes. Ce processus commence par
la mise a la disposition des employes du matériel de formation qui
les sensibilise a la traite des personnes selon une approche
sensible aux traumatismes.

Des employés d'aéroport capables de reconnaitre les signes de la
traite ont des moyens de signaler un incident potentiel et peuvent
ainsi permettre a une personne de quitter une situation
d’exploitation.
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MATERIEL DE FORMATION

PDF de formation pour les employés d’aéroport

Le PDF de formation pour les employes d'aéroport est destiné aux
dirigeants, qui doivent les mettre a la disposition des employés. Le
contenu de ce document est le plus complet de cette trousse. Le
document PDF comprend des sections qui sensibilisent les employés
sur la traite a des fins de travail et d'exploitation sexuelle, décrivent
les indicateurs de force, de fraude et de contrainte, expliquent la
facon de réagir aux signes potentiels de traite des personnes et
donnent des recommandations pour la lutter contre cette pratique.

Le document PDF a été élaboré en collaboration avec des dirigeants
de victimes de la traite de personnes leaders afin de s'assurer que le
contenu est exact et présente de facon a réduire le risque de
prejudice involontaire a des personnes vivant deja dans la peur.
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PowerPoint du document Formation pour les employés d'aéroport

Le document PowerPoint sur la formation des employés d'aéroport
découle du PDF decrit ci-dessus. Il permet aux dirigeants de
présenter une synthese des informations clés aux employes. Nous
encourageons les dirigeants a se servir du document PowerPoint
comme un complément au document PDF, car ce dernier traite plus
en détail de chaque aspect de la lutte contre |a traite des personnes.

' FORMATION INITIALE POUR LES

EMPLOYES D’AEROPORT SUR LA
RECONNAISSANCE ET LA REACTION
A LA TRAITE DES PERSONNES
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Carte de formation pour les employés d'aéroport

La carte de formation des employés de I'aéroport est une petite fiche
de poche qui peut étre imprimee et que les employes peuvent
transporter. Elle contient un résumé de la définition de la traite des
personnes, des mesures a prendre si un employé soupgonne un cas
de traite et des indicateurs comportementaux propres au transport
aérien. Les employés ayant |u le PDF de formation pour les employés
d'aéroport et/ou consulte le document PowerPoint recevoir la carte.

La traite des étres humains se produit lorsque (1) la force, la fraude ou la coercition sont
utilisées pour contraindre une personne a travailler ou a se prostituer ou (2) lorsqu'un
mineur échange des faveurs sexuelles contre quelque chose de valeur

S1VOUS SOUPGCONNEZ UN CAS DE TRAITE DES PERSONNES

Si une victime potentielle souhaite que vous appeliez les autorités locales, composez le 911.

Si une victime ne souhaite pas que vous appeliez les autorités, donnez-lui le numéro de la ligne

d'assistance téléphonique nationale sur la traite des personnes du pays oil vous vous trouvez:

« Ligne d'assistance téléphonique nationale du Canada contre la
traite des personnes: 1-833-900-1010

« Ligne d'assistance téléphonique nationale des Etats-Unis contre
la traite des personnes: 1-888-373-7888

« Ligne d'assistance téléphonique nationale du Mexique contre la

traite des personnes: 800-5533-000
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INDICATEURS COMPORTEMENTAUX PROPRES AU TRANSPORT AERIEN

« Un passager qui ne connait pas la personne « Une personne dont les compagnons de
qui a acheté son billet, la maniére dont le billet voyage répondent a sa place pour refuser
a été acheté, l'identité de la personne qui vient nourriture ou boissons

le chercher et/ou celle de la personne qui
voyage avec |ui.

= Une personne avec un hillet aller simple, de
derniére minute, en liste d'attente ou réservé le

« Un voyageur qui semble avoir peu ou pas
d'information sur sa destination ou sur la
personne qui 'attend.

jour méme, payé en espéces par quelgu'un « Une personne portant des vétements
d'autre. inadaptés a la météo ou servant a

« Une personne voyageant avec peu ou pas dissimuler des signes de maltraitance,
d'argent ni d'effets personnels, par exemple comme des blessures ou des
sans bagage 4 main. ecchymoses.

« Un passager qui semble ne pas savoir quels « Tout autre signe de controle, de violence,
objets se trouvent dans ses bagages. de tromperie ou de manipulation.
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Directives relatives au co-marquage

Tout le matériel de formation peut étre téléchargé et utilisé tel quel,
sans frais. Le logo de BEST ne doit pas étre retiré et les documents
ne doivent pas étre modifiés, sauf pour le co-marquage par I'ajout du
logo d'un aéroport.

Tout aéroport utilisant les affiches doit effectuer un co-marquage du
PDF et du PPT en ajoutant son logo pour couvrir le texte [Logo] sur
"affiche. Lors du co-marquage, utilisez un logo non transparent. Il est
recommandé d'utiliser un logo noir et blanc pour faciliter I'utilisation
par les personnes atteinte de déficience visuelle.

La fleche orange ci-dessous indique la zone ou le logo de I'aéroport
doit étre placé sur chaque fichier d'affiche.
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Les aéroports peuvent communiquer avec BEST pour obtenir plus
d'informations sur le contenu de la formation en écrivant a
info@bestalliance.org.
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